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Penentuan Prioritas Pengembangan

Aplikasi

dengan Metoda Kesesuaian CSF

L/

» Bagaimana memprioritaskan aplikasi
yang hendak dibangun?

Application Roles

Application Legends 0 |None

1 |Balance Scorecard 1 {Low

2 |Document Management = M_edium

3 |Corporate FPortal 3_|High

4 |Knowledge Management

5 |Quality Control Module

& | Corporate Websites

7 |Database Outlet Bobot yang akan

8 | Special Interest Group Websites digunaan setiap

8 | Supply Chain Management aplikasi pd setiap CSF
10| Supplier Rating

11 |Product & Formula Development Application

12 | Customer Relatonship Management

153 | Customer Response Center
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Pembobotan Aplikasi pada

CSF

Objectives & CSF Weight SHENERLRIEE e
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 12 13

FPeningkatan PV SBL 100 3 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 Z 2
Sales eksport mencapai 30 % dari total sales o 1 2 0.5 ] 0510515105 15 1 1 1 1

Merespons kebutuhan target pasar dengan

cepat 1 1 1 0 1 1 3 1 3 2 2 2 2

Menyempumakan system prosedur yang

berkaitan dengan International Market 1 3 N 0 ] 0 0 0 0 0 0 0 0
FPertumbuhan sales sebesar 60% setahun 9 2 |0&7] O JO&7R 1 0 Q1033 0 0 0 1 0 0

Peninjauan BAM 2 1 0 0 () 0 1 0 0 0 0 ] 0

fengoptimalkan dan menyesuaikan

ka_.':las."ras 2 ] ] ] 1 1] 0 0 0 0 ] ] 1]

Fokus kepada produk potensial 2 1 0 2 2 0 0 0 0 0 3 i 0
Terciptanya organisasi pembelajar yang inovatif 7 1 ] 2 ] 0 0 0 ] 0 ] 0 0 0

Sosialisast budaya cocotefasera iy 0 3 0 0 1] ] )] ] )] 0 0 (0

Meningkatkan kecepatan, fleksibilitas dan

Komitmen 3 0 2 0 0 0 0 0 0 ] ] 0 0

Mendorong kelompol-kelompolk belajar

yang mandin 0 0 1 0 L 0 0 0 0 0 0 f 0

TOTAL WEIGHTED SCORE 102 | 143 | 7e2 | 122 § 180 | 162 | 133 | 155 | 995 47 | 171 | 189 | 171
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